
項番 令和元年度事業実施目標 令和元年度取組実績内容 令和元年度取組実績具体的数値 評価 評価理由 令和２年度実施計画 所管課 分　類

6 1 啓発・教育の充実 2 市職員への啓発 1 DVについての啓発 5
庁内システム（グループウェア）を活用し，DVに

ついての啓発

職員が閲覧できるグループウェアの掲示板を活用

し，DVについての啓発を行う。

庁内システム（グループウェア）を活用した啓発が

できなかった。
C

多くの職員が閲覧できるシステムとなっているが，

必要な情報の検討などを行えていないため，庁

内システム（グループウェア）を活用した啓発がで

きなかった。

職員が閲覧できるグループウェアの掲示板を活用

し，DVについての啓発を行う。

人権・男女共生課

 （旧：男女共同参画推進課）
１：発展・充実

25 2 相談体制の充実 2
被害者の状況に応じ

た相談体制の充実
2 苦情等への対応についての周知 14

苦情等への相談窓口や，苦情等の申出処理制

度利用について周知
市ホームページにおいて周知を行う。

苦情等への相談窓口や申出処理制度利用につ

いて周知を行えていない。他市のホームページなど

の情報収集を行った。

C

苦情等への相談窓口や申出処理制度利用につ

いて周知を行えていないため。

市ホームページでの周知方法などを考える必要が

ある。

他市のホームページ等を参考にして，市ホーム

ページでの周知を行う。

人権・男女共生課

 （旧：男女共同参画推進課）
１：発展・充実
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