
アセスメント 

（課題整理と他制度・他機関へのつなぎ）

自立相談支援事業 

総合相談窓口 

経済的困窮支援 社会的孤立支援

高齢者生活支援センター 

障がい者相談支援事業所 

障がい者就業・生活支援センター

権利擁護支援センター 

家庭児童相談室 

健康福祉事務所 

専門相談窓口 市役所各窓口 

企画部（お困りです課 等） 

市民生活部（保険課 等） 

福祉部（地域福祉課 等） 

こども・健康部（子育て推進課 等）

上下水道部（水道業務課 等）

都市建設部（住宅課 等）

等 等 

紹介 

協働 

若者相談センター  

ハローワーク 

総務部（債権管理課 等）

教育委員会

社会福祉協議会

総合相談連絡会（月 1回） 

・福祉センター内機関等 12 機関 

・相談対応の共有と連携課題の検討

継
続
支
援

知人・近隣困りごと本人・家族 民生委員 等

相
談

地域発信型ネットワーク 
協力事業者による

地域見まもりネッ

トワーク事業

まごのて 

（居場所）
地区福祉委員会 

生活福祉資金 

（貸付） 

協

働 

就労準備支援事業フードバンク 等 

関係機関 

紹介 

協働 

協

働 

作成：社会福祉協議会

総合相談窓口関係図（案）

地域住民 
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