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目標値 備考

1 市民マナー条例に関する相談件数 67件 52件 78件 69件 60件 55件

132 114 137 226 214 194枚

（49件） （56件） （66件） （80件） （101件） （89件）

231件 171件 167件 119件 78件 69件

（139件） （93件） （60件） （56件） （36件） （42件）

4 たばこの吸殻の投げ捨て本数 75,618本 60,622本 53,703本 48,616本 32,086本 31,858本 減少傾向

5 空き缶等の投げ捨て個数 3,377個 3,430個 3,157個 3,009個 1,781個 2,110個 減少傾向

6 飼い犬のふんの放置件数 98件 92件 109件 64件 97件 86件
犬のふん巡回強化区域含む（H29：かごの屋
北側、H30~R2：竹園町お散歩マナーモデル
ロード）巡回強化をした結果増加

7 ゴミ処理量（No.４～No.６を含む） 439㎏ 396㎏ 408㎏ 369.6kg 265.6kg 261kg 減少傾向

8 飼い犬の放し飼いに対する注意件数 13件 3件 0件 1件 0件 3件
(R3)通報を受け、飼い犬を放し飼いしている
飼い主のいる場所を巡回

9 歩行中や自転車乗車中の喫煙に対する注意件数 117件 80件 59件 12件 6件 15件

減少傾向。令和２年度の急速な減少は新型
コロナウイルス感染拡大防止のために発令さ
れた緊急事態宣言による影響が大きいと考
えられる。

10 花火禁止区域における違反行為件数（注意・指導） 83件 81件 77件 ― ― ―
違法花火に対する注意・指導件数（啓発の件
数は含まない。）R2~4は禁止地域が工事で閉
鎖していたため、巡回を実施せず。

11 プレジャーボート等航行規制違反件数（注意・指導） 5件 2件 0件 0件 0件 1件
警備日数：（H29）41日（H30）25日（R1）18日
（R2）10日（R3）10日（R4）7日
R1から委託先変更。相談は減少している。

3 過料処分件数（うち市外在住者の件数）
市外在住者割合：（H29）60％（H30）54％
（R1）35％（R2）47％(R3)46％(R4)61%

年度毎の成果指標
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2
啓発看板等配布数（件数）
※黄色チョーク含む

イエローチョーク作戦に使用する黄色チョーク
の配布数が口コミにより増加傾向

No.4～No.9は、市民マナー条例指導員の巡回報告書の実績から把握を行う。


