
特殊詐欺
悪質商法
に要注意！

５０歳代
“ロマンス��か”

１�５,０００万円の��

１,１２２万円の��

４０歳代
SNSで知り�った男から
���⽬などで ８０歳代

��事業者や���の���、
�事を�乗る男から
捜査を�った��

５,１００万円の��

私も特殊詐欺の被害に遭いかけるまで
は「⾃分に限っては⼤丈夫」と思って
いました。
詐欺は撲滅できる犯罪です。
少しでも不安なことがあれば、どうか
周りの⼈に相談してください。
警察、市役所、何より市⺠の⼒で安全
な芦屋市を⼀緒に作りましょう。

���� SNS型����
SNS型ロマンス��

��件� ２１件 １５件

���� �2,500万円 �3�円

����
�� �輔

あなたの財産があなたの財産が
狙われています！狙われています！

��� 
令和６年１⽉〜６⽉（���） 情�提供 ����署

�内での����等発⽣状況



ちょっと待って！！
それ、詐欺かも！！

����
����

����に�することは

����や消�⽣活トラブルで�ったら

不�にさせて�⾯�⽰の
電���に電�をかけさ
せ、サポート�⽬で金�
等をだまし�る��です。
落ち�いて�⾯を閉じま
しょう。できない場�は、
パソコンを再�動するか、�制�了してくだ
さい。「コンビニでプリペイド式電�マネー
を買って��を�って」は��です�

��パソコンが操作できなくなり、�告�が
鳴って『ウイルスに�染した』と�告�⾯が�⽰
された。�⽰されたサポート�⼝に電�すると
「サポートが必�なので、コンビニでプリペイド
式電�マネーを買って��うように」と�われた。「ご利⽤料金の��いが�了していません。

�⽇中にお��サポートセンターに電�してく
ださい。」とのメールが�いたので、電�する
と「�⽇中に��わなければ��になる。」と
�われた。

（架���トラブル）

��に�当たりがなく正�
の��か��がつかない場
�や不�な場�は料金を�
�う前に、��や���消
�⽣活センターに相�して
ください。

����の犯�は、優し
い�葉で�⽤させたり、
「犯�」「��」などの
�葉で不�をあおったり
と�葉�みにだまそうと
してきます。
犯�からの電�には�な
いことが⼀�。
もし、電�に�て、お金
の�が�たらすぐに電�
を切りましょう。

 相�受付時間 平⽇午前９時〜午�４時（正午〜午�０時４５�を�く）
        ⼟・⽇・�⽇は消�者ホットライン ☎１８８へ  

���からの電�で「あなたの⼝�が犯�に利
⽤されています。��のために����を�え
てください。また、キャッシュカードを�り替
える必�があるので、封筒に�れて��してく
ださい。」と�われた。

こんな時、あなただったらどうしますか�

���、����員、
�⾏員などを�って
キャッシュカード、
クレジットカードなど
をだまし�る��が
�発しています。
相⼿から�えられた電���にはかけずに、
まず、��や����署に
相�してください。

����員から⾃宅の固�電�への電�で「�
⽇中にATMで⼿�きをしないと�療�の�付金
が受け�れません。」と�われた。

（キャッシュカード��盗）
（預�金��）

（�付金��）

ATMで還付⾦の受け取りはで
きません！嘘の操作⽅法を教
えて、犯⼈の⼝座に送⾦させ
る詐欺の⼿⼝です。おかしい
と思ったら、家族や芦屋警察
署に相談してください。

≪��者の８�が６５歳�上≫

（サポート��）

����署  ☎０７９７-２３-０１１０

���消�⽣活センター ☎０７９７-３８-２０３４



SNS型ロマンス��SNS型����

マッチング
アプリ

LINE
チャットルーム

はじめまして。
きれいな写真ですね。

あなたのことが
好きです

よろしくお願い
します

⽇本へ⾏く渡航費
を送ってくれますか？

マネーロンダリング
を疑われていて、
お⾦が必要です。2⼈の将来のために

投資でお⾦を増やし
ましょう 投資⾦を引き出すために

３万ドルの税⾦が必要。

フェイスブック

インスタグラム

著名⼈の名前・写真を勝⼿に使⽤した広告や
「必ず儲かる投資⽅法を教えます」などのダイ
レクトメッセージからLINEのオープンチャッ
トに参加させ、⾔葉巧みに個別のチャットに誘
導します。メッセージのやり取りを重ねて信⽤
させ、架空の暗号資産、FX、未公開株などへ
の投資を勧誘し、⾦銭等を振り込ませる詐欺で
す。⼀度だまされると、詐欺だと気づくまで何
度もお⾦を振り込んでしまい被害額も⾼額に！

��アプリのチャート上では利
�が�ていても��には�き�
せないという����が��

インスタグラム

ユーチューブ

フェイスブック
LINE

オープンチャット
LINE

チャットルーム

誘導

登録者限定

有名⼈
有名⼈です

投資しませんか
アドバイスします。

よろしくお願い
します

〇〇万円儲かった

〇〇が狙い⽬

値上がりするよ

SNSやマッチングアプリなどで知り�った�
と、メッセージのやりとりを重ねることで
�愛�情や���を�いてしまい、「2�の
�来のために」や「��でお金を�やそう」
と���を持ちかけられ、お金をだまし�
られてしまう��です。
��の他にも、“�国に�んでいる”という相
⼿から⽇�への���や�しいビジネスを
�める��金などの�⽬でお金をだまし�
られる��も発⽣しています。

≪��者の半��上が６０歳�下≫
中には２０歳代の��者も�

フェイスブックを⾒ていると『必ず�かる��セ
ミナー』という�告を⾒つけた。
著��の��が�っているので�⽤できそうだ。

気を付けるべきポイント
□「必ず儲かる」「あなただけ」といった⽂⾔
□投資を勧める「著名⼈」はなりすましでは？
□その「暗号資産」や「投資アプリ」は実在する？
□振込先の⼝座が「個⼈名義」

都合のいい儲け話は詐欺！
投資には必ずリスクがあります！

気を付けるべきポイント
□「2⼈の将来のために」「渡航費を送って」といっ
た⽂⾔
□すぐにLINEの連絡先の交換を求めてくる

ネット上の写真を利⽤すれば、誰でも簡単に他
⼈になりすますことができます。いくら親しく
なったとしても、直接会ったことのない相⼿を
容易に信⽤してお⾦を出してはいけません。

マッチングアプリで知り�い、�しくなった�
から����（�想��）への��を持ちかけ
られた。



特殊詐欺の犯人からの連絡は

自宅の「固定電話」が６割！

固定電話スリーガード作戦！

対策　その３対策　その３ 国際電話の利用休止サービス国際電話の利用休止サービス

補助⾦の説明会を開催します！
１０⽉１５⽇（⽕）午前１１時〜
１１⽉１５⽇（⾦）午前１１時〜
場所：芦屋市役所�東館３階�⼤会議室
※ご予約は必要ありません。
 直接会場にお越しください。

国�電�を使った����が��中�
国�電�からの��・発�を⽌めることが
できます。

国�電�不��受付センター
０１２０−２１０−３６４

オペレーター�内�平⽇ 午前９時〜午�５時
   ⾃動�声�内�平⽇、⼟⽇�２４時間

ナンバー・ディスプレイ
 かけてきた相⼿の電���を�⽰する
ナンバー・リクエスト
 ����知の電�には呼び�し�が鳴らない

 NTT⻄⽇�の��者で70歳�上の�、
 同�の�は�償でサービスを利⽤できます

NTT⻄⽇� �����策ダイヤル
０１２０−９３１−９６５

受付時間�午前９時〜午�５時（年末年�を�く）

ナンバー・ディスプレイナンバー・ディスプレイ
ナンバー・リクエストナンバー・リクエスト対策　その２対策　その２

令和６年１２⽉２７⽇まで
�     �     者 : ���内にお�まいで令和7年3⽉31⽇時点で65歳�上の�(昭和35年4⽉1⽇�前⽣まれの�)

申  �  期  間 :

�     助     � :  固�電��（�⼤10,000円） 、�付け���（�⼤5,000円）
�  �  �  � :『��前⾃動�告��』と『⾃動����』がついた電��等
申  �  �  � :【募��項および利⽤の⼿�き】に��が��されています。
      ご��の上、��の電��等を購�し、申�してください。

1 2 3

4 5 6

7 8 9

* 0 #

POWER

SIGNAL

【募��項および利⽤の⼿�き】はこちらにあります�
・����� 東� ２� �路・����⼝
・ラポルテ��３� ��サービスコーナー
・�内の各���
・��者⽣活�援センター   など

�������等�策電��等購��助金について

＜�⼝・お問い�わせ先＞
��� �路・��� ☎0797-38-2480
〒659-8501
���精��７�6�（東�２�２１��⼝）

※こちらのQRコードから
【募��項および利⽤の⼿�き】   
と申�書のダウンロードができ
ます。

対策　その１対策　その１ 自動録音機で対策自動録音機で対策
犯�は��内�の��を�がります�
「この電�は��されています」という
メッセージが流れる��は�⽌⼒として�果があります。
���では固�電���は�付け���を購�した�に購��の⼀�を�助しています。
是�、この��に�策を⾏いましょう。

���都�政策�都�基���路・��� ☎0797-38-2480 令和６年９⽉発⾏


