PORTUGUES

2008 RESULTADOS DA PESQUISA SOBRE ESTRANGEIROS EM ASHIYA

Se tiver alguma diivida sobre este questionario, favor telefonar para:
e o - N\
Secéo da Participacéo dos Cidaddos do Departamento
de Assisténcia aos Residentes da Cidade de Ashiya
Secéo de Intercambio Internacional & (0797)38-2008
\_ m Atendimento nos dias Uteis, 9:00-17:30 /)

Cidade de Ashiya



Sobre a vida do dia-dlia

CQ1 Como voceé passa nos dias de folga como domingos e feriados? (mar gue todos os itens apropriados)

0%

20% 40% 60% 80%

vendo televis3o, ouvindo radio, ou lendo revistas e jornais

fazendo as tarefas domésticas

comendo fora ou fazendo compras

divertindo—me em conversacdo com a familia

divertindo—se com os amigos

divertindo—me fazendo o que gosto de fazer

relaxando sem fazer nada especial

fazendo esportes como o jogging

assistindo filmes ou ouvindo musicas

fazendo piquenique ou visitando lugares turisticos

estudando

passeando de carro

vigiando mais de um dia

fazendo atividades voluntérias

Outro

Nenhuma resposta

69.7

[EPesquisa de 2008
(n=423)

15.3 B Pesquisa de 1992
(n=307)

com japoneses? (marque s um)

Q2 Tanto individualmente como através de grupos de intercambio, vocé convive mais com os estrangeiros, ou

Nenhuma resposta
0.7

(%)

Ambos
japoneses e
estrangeiros

29.8

Estrangeiros
(de outros
paises)
40

Japoneses
56.5

Estrangeiros

(do mesmo Pesquisa de 2008

pas) (n=423) 1
9.0

Nenhuma resposta
0.7

(%)

Ambos
japoneses e

estrangeiros
33.6

Japoneses
515

Estrangeiros

Pesquisa de 1992
143

(n=307)



Vocé conhece bem seus vizinhos? (mar que todos os itens apr opriados)

0% 20% 40% 60% 80%

. 52
Sé cumprimentamos 6

As vezes conversamos brevemente

As vezes convidamos mutuamente para uma refeicao

Pecgo conselhos aos vizinhos quando tenho problemas

EPesquisa de 2008

Fazemos esportes, compras, ou vamos ver filmes juntos (n=423)

W Pesquisa de 1992
(n=307)

NZo conheco os meus vizinhos

Nenhuma resposta

Vivendo no Japao, o que vocé quer saber ? (marque todos itens que sejam apropriados)

0% 20% 40% 60%

T

|

Costumes japoneses e maneira de pensar :
|

|

Coisas relacionadas com arte ou cultura |

|
|
|

Uso dos estabele cimentos da cidade 388
Bem—estar social, hospitais e clinicas

Educacéo das criancas

Histéria e geografia da regido

Eventos e informacdes da cidade

Emprego

Intercambio entre estrangeiros

Prevencio de desastres (como inundacao, incéndios)

Moradia

Grupos de atividades e voluntariado

Coisas relacionadas com esportes

EPesquisa de 2008 (n=423)

Coisas sobre a vida cotidiana (como coleta de lixo)

B Pesquisa de 1992 (n=307)

Compras

Outro

Nada em particular

Nenhuma resposta

|
|
|
1
21.0 |
|
|
|
|
|
|




(as

Como vocé obtém infor magOes relacionadas com sua vida? (mar que todos os itens apropriados)

Amigos japoneses

Programas de televisdo ou radio em japonés

Internet

Jornais, revistas ou livros em japonés

Familia / parentes

Lugar de trabalho ou escola

Vizinhos

Amigos estrangeiros

Jornais, revistas ou livros em outras linguas

Programas de televisdo ou radio em outras linguas

Prefeitura, etc.

Igrejas ou templos

Associacdo Cosmopolitana de Ashiya (ACA)

Consulado ou Embaixada do seu pais

Associacdes voluntarias

Outro

Nzo obtém informacdes

Nenhuma resposta

60%

80%

57.0
57.0

54.4

En=423




Q6 Setem alguma coisa que vocé gostaria de fazer ou participar das atividades inter cultur ais quais seriam?
(marquetodos ositens apropriados)

0% 20% 40% 60%

Viajar

Atividades para adquirir cultura japonesa, como cerimdna
do cha e costumes japoneses

Adaquirir a lingua japonesa

Culinaria

Atividades culturais ou artes

Ensinar a cultura e lingua do seu pais

Atividades voluntarias como assisténcia social, traducao.

Atividades esportivas

Atividades religiosas ou politicas

Outro

Nada em particular

Nenhuma resposta

Q7 Vocétem algum problema ou encontra inconvenientes na sua vida diaria?
(marque todos ositens apropriados)

0% 20% 40%

Custo de vida
Trabalho
Servicos médicos
Ambiente e arredores da residéncia (vibragio, barulho, etc.)
Educacdo das criancas
Diferencas de hébitos e cultura
Moradia
Coisas do dia—dia como coleta de lixo
Relagdes com vizinhos

Parques ou playgrounds

Compras

E Pesquisa de 2008 (n=423)

Transportes

Filmes, musicas ou passatempos

M Pesquisa de 1992 (n=307)

Alimentacao
Outro
36.4

Nada em particular

Nenhuma resposta




Quando ha problemas, quem vocé procura consultar ?(marque todos os itens apropriados) )

0% 20% 40% 60% 80%

Familia ou parentes no 60.5

Japido

Amigos ou conhecidos 574

japoneses

Amigos, colegas ou
professores

Amigos estrangeiros

Familia ou parentes em
seu pais

Reparticdo relevante da
Prefeitura

Organizacdes relacionadas
com seu pafs

Igrejas ou templos

Associagdes voluntérias

I Pesquisa de 2008 (n=423)

Associacdo Cosmopolitana
de Ashiya (ACA)

M Pesquisa de 1992 (n=307)

Outro 12.1

Nzo tem ninguém para
consultar

Nenhuma resposta

Em termos de mor adia, quais s8o as dificuldades que teve ou encontrou?(mar que todos ositens apropriados) )

0% 20% 40% 60% 80%

Aluguel caro demais

Rejeitado, por ser
estrangeiro

Nao poder achar um fiador

Forcado a sair, por ser
estrangeiro

Outro

Nada em particular

Nenhuma resposta




Q10 Quaissdo osproblemasde seu trabalho ou problemas que vocé encontrou(a) quando arruma empregos?
(marquetodos os itens apropriados)

0% 20% 40% 60% 80%

Rejeitado, por ser estrangeiro

Condic3o pior do que para os japoneses

Nzo had empregos onde possa aproveitar as habilidades
N3do conseguir entender informacdes em japonés

NZo saber como procurar empregos

Outro

Nada em particular

Nenhuma resposta

Q11 Tem alguma coisa do seu pais natal ou sua vida que Vocé quer que os japoneses entendam?
(marquetodos os apropriados)

0% 20% 40%

Dificuldades que os estrangeiros enfrentam no Japao

35.7

Culturas e costumes do seu pais

35.2

Diferencas de tratamento entre estrangeiros e japoneses. Nao ha
parcialidade

Outro

Nenhuma resposta




Q12 Quaisnumeros de telefones de emer géncia vocé j& sabe?(marque 1 ou 2)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Policia(110)

Corpo de bombeiros(119)

Pesquisa de 2008 O sabe Onéo sabe LINenhuma resposta
(n=423)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Policia(110)

Corpo de bombeiros(119)

Esabe n3o sabe ONenhuma resposta

Pesquisa de 1992
(n=307)

Q13 Voceé sabe que o numero de emergéncia 119 pode ser utilizado para chamar ambulancia? (marque s um)

Nenhuma

Nenhuma resposts
resposta 23

%

(%) )

resquisa de 2008 )
(n=423) Pesquisa de 1992
(n=307)



CQM Vocéja fez alguma prepar agdo par a desastres como inundagdes e incéndios? (marque todos ositens apropriados) )

0%

20% 40% 60%

Extintor e lanternas

Comidas e bebidas de emergéncia

Decidiu lugares para refagio e para encontrar os
familiares e amigos

Equipamentos para evacuacdo como escada

Outro

Nzo fez nenhuma preparacio

Nenhuma resposta

54.1

[ Pesquisa de 2008 (n=423)

B Pesquisa de 1992 (n=307)

48.5

(015 O que vocé deseja que a Prefeitura faga par a casos de emer géncia? (marque todos os itens apropriados) )

0% 20% 40%

Orientagdo de localidades para refligios que os estrangeiros possam compre ender
facilmente

Transmissbes de emergéncia em outras idiomas além do japonés

Proporcionar mais oportunidades de se comunicar com os residentes locais, para
que possam ajudar—se mutuamente em situagdes de emergéncia

Distribui¢c o de folhetos sobre a prevencio de desastres em outras idiomas além
do japonés

Construgdo de um sistema para prestacdo de informacao e consulta em outras
idiomas além do japonés

Deixar as pessoas estrangeiras freqiientar locais de treinamentos na prevenc do
contra desastres

Outro

Nada em particular

Nenhuma resposta

60%

@En=423




Sobre criang¢as

CCHG H& criancas ou idosos com idades r eferidas abaixo na sua familia? (marque todos os itens apropriados) )

0% 20% 40% 60%

Bebé(menos de um ano)

Criancas pré—escolares (1-5)

Estudantes de escolas primérias ou ginasiais (ensino m Pesquisa de 2008
fundamental) (6-15) 28.3
(n=423)
, B Pesquisa de 1992
Mais de 65 ! (n=307)
l ‘
53.0
Nenhuma resposta 5138
[A quest&o seguinte é para os que responderam 1-3 em Q16.)
CCH 7 Dequal nacionalidade sdo seus filhos?(mar que todos os itens apropriados) )
0% 20% 40% 60% 80%
| | |
|
brasileira 54.1 :
| | |
- | | |
| | :
|
| | |
l l l
| | |
outra [ 41 | | | mn=146
i l l l
| | |
| | |
Nenhuma resposta FOJ | | |
| | |
| | |
[A questdo seguinte é para os que responderam 3 em Q16.]
CCH 8 Quaisescolas seus filhos freqlientam, escolas japonesas ou escolas estrangeiras? (marque sé um) )
Nenhuma resposta
Alguns freqlientam Outro 52
escolas japonesas e (%)
outros atendem escolas
estrangeiras
52
Todos freqiientam Todos freqiientam
escolas estrangeiras escolas japonesas
237 publicas ou
governamentais
557
Todos freqlientam
escolas japonesas n=97
privadas
6.2



[A quest&o seguinte é para os que responderam 1, 2 ou 4 em Q18.]

CQ1 8-1 Por quaisrazdes voce preferiu escolas japonesas? (marque todos os itens apropriados)

0% 20% 40% 60%

Para ajudar meus filhos estudar a lingua japonesa,
costumes e héabitos

53.8

Facilidades de transportes para freqilientar a escola

Para ter oportunidades de conhecer criancgas japonesas

Desejo dos meus filhos

EPesquisa de 2008

Queria colocar em escolas estrangeiras mas nao podia (n=65)
246 B Pesquisa de 1992

Outro ’ (n=52)

Nenhuma resposta X

[A questdo seguinte é para os que responderam 3 ou 4 em Q18, ]

CCH 8-2 Por quaisrazdesvocé preferiu escolas estrangeiras? (marque todos ositens apropriados)

0% 20% 40% 60% 80%

Para ajudar meus filhos aprenderem sua lingua materna,
costumes e héabitos

Desejo dos meus filhos 35"7

Para ter oportunidades de conhecer criangas
estrangeiras

28.6

EPesquisa de 2008
(n=28)

BPesquisa de 1992
(n=33)

Queria colocar em escolas japonesas mas ndo podia

Facilidades de transportes para freqiientar a escola

Outro

Nenhuma resposta

CQ1 9 Qual éaintencdo dos seus filhos depois de formatura de escola priméria? (marque sb um)

Nenhuma resposta
19.2

(%)

Entrar em escola
japonesa ginasial (20.
ciclo do ensino
fundamental)
39.7

Entrar em escolas
estrangeiras do ensino
médio

123

Outro
55

Ainda n3o decidiram
22.6

N&o tém nenhum plano
por causa da condicio N3o tém habilidade n=146
econdmica suficiente para
0.0 prosseguir nos estudos

10 0.7



Q20 Quaissao os problemas com gque vocé esta se preocupando mais, em relacdo aos seus filhos?
(marquetodos ositens apropriados)

0% 20% 40%

Poucas oportunidades para aprender a lingua materna ou

. 36.3
cultura do seu pais de origem

Poucas oportunidades de receber educacio superior e de
procurar empregos no Japao

Fluéncia na lingua materna depois de voltar ao seu pais

Fluéncia do japonés ou habilidade académica

Casamento no Japao

Encontrar escolas ou empregos depois de voltar ao seu pais de
origem

Outro

Nenhuma resposta

11



Sobre saiude / Seguros

CQ21

Vocéjafoi aos hospitaisou clinicas abaixo? (marquetodos ositens apropriados)

0% 20% 40% 60% 80%
T ! T
Hospitais ou clinicas privadas na cidade de Ashiya 65.0
Hospitais ou clinicas privadas fora da cidade de Ashiya _ 57.7
Hospital Municipal de Ashiya [ ] 7.1
I : : En=423
Nunca -7-8
Nenhuma resposta F 1.9

CQZZ

Onde vocé faz exame médico? (marque todos os itens apropriados)

0% 20%

40%

Hospitais ou clinicas fora da

cidade de Ashiya 32.4

Lugares de trabalho ou
escolas

Hospitais ou clinicas
privadas na cidade de Ashiya

Centro municipal de saude

Hospital Municipal de Ashiya

En=423

Centro provincial de saude

Nunca fiz exame médico

Nenhuma resposta

(Q23

Até que ponto voceé esta satisfeito com os servicos médicos no Japdo? (marque sb um)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pesquisa de 2008 (n=423) 21 6.1

Pesquisa de 1992 (n=307)

E Muito satisfeito [ Satisfeito M Insatisfeito [ Muito insatisfeito [ Nenhuma resposta

12



[A questio seguinte é para os que responderam 3 ou 4 em Q23.]

C023—1 O que o fez sentir-seinsatisfeito com os ser vigos médicos? (mar gue todos os itens apropriados) )

0% 20% 40% 60% 80%

Longo tempo de espera 77

Altos custos médicos

Dificuldades em saber quais
hospitais sdo bons

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
. - |
Problemas de comunicacao |
|
|
|
|

Mau atendimento

EPesquisa de 2008 (n=94)
BPesquisa de 1992 (n=99)

Dificil explicagdo ou modo
de tomar remédios

Outro %11% i
|
Nenhuma resposta i
|
CQ24 Vocé j4 seinscreveu em algum plano de seguro ou pensao? (mar que todos os itens apropriados) )
0% 20% 40% 60%

Seguro nacional de saude 539
Penszo nacional
Outro seguro de saude

Seguro de desemprego

Outro plano de pensao

Seguro de viagem efetivo no
Japgo mn=423
Outro

N3o estou inscrito em
Seguros ou pensio

Ne nhuma resposta

13



Sobre os servicos da Prefeitura

CQ25 Como voceé se sente em relacao aos atendimentos da Prefeitura? (marque s um)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pesquisa de 2008 (n=423) 154 72.1 1.73.8

Pesquisa de 1992 (n=307) 24.9 676 5.8|1.0
0.7

EMuito satisfeito O Satisfeito B Insatisfeito O Muito insatisfeito ONenhuma resposta

[A questdo seguinte é para os que responderam 3 ou 4 em Q25)

C025—1 O que o fez sentir-seinsatisfeito? (marque todos os itens apropriados)

0% 20% 40% 60% 80%
| : : 514 |
Procedimentos complicados 00 o
| |
B | |
. 40.5 ‘
Mau atendimento 600
- | |
| |
Demora 35_¢7'8 i
| |
| |

Dificuldades de se comunicar adequadamente por causa de F 108
problemas de idioma 50

EPesquisa de 2008 (n=37)
54

Inadequados sinais de informacZo na Prefeitura 50 B Pesquisa de 1992 (h=20)
216
outro e

Nenhuma resposta 88

14



Q26 Quaissinaise placas deinfor magdes vocé acha que nés podemos melhorar na Prefeitura?
(Marquetodos os itens apropriados)

0% 20% 40% 60%

Placas e sinais de transportes publicos

Sinais relacionados com estabelecimentos publicos como
a Prefeitura ou bibliotecas

Sinais de ruas

Placas de informacao de lugares histéricos ou para
caminhadas e excursdes

313

EPesquisa de 2008
(n=423)
W Pesquisa de 1992

Placas de informac&o sobre as residéncias dos bairros

Outro

Nada em particular

Nenhuma resposta

Q27 Ositens seguintes sdo servigos para cidadéos oferecidos pela Prefeitura. Tem algun servico (1) dos quais
VOCé ja participou ou (2) dos quais vocé quer participar? (marque todos os itens apropriados)

Participa ou ja participou Quer partidipar ou continuar participando

0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60%

Festivais de cidadios

- l
. . ) 274
Atividades artisticas ou culturais !
33.9
| 1
236
Aulas ou cursos curtos \
: .
Atividades voluntarias como 220 :
trabalhos de assisténcia social , 14.7 !
traducdo ou intémrete v '

21.5 !

IS
©
~

Atividades artisticas ou culturais EI 116

Atividades esportivas [I 9.7

Atividades onde os cidadzos
possam comunicar-se melhor

Aulas ou cursos curtos D 50

i Atividades esportivas 32'9
Atividades para melhorar o meio 43 \ .;
ambiente i I , '
. . 20.8 '
Atividades onde os cidaddos '
possam comunicar—se melhor 30.3.
Atividades para prevencido de desastres H 3.1 L 1 :
(como inundac3o ou incéndios) En=423 Atividades para prevencdo de 156 .
l ; ; desastres (como inu?::;;f;)ioos 55 ; HPesquisa
Atividades voluntérias como : : | ! de 2008
trabalhos de assisténcia social , HZJ | | 1 (n=423)
tradugdo ou intérprete | | Atividades para melhorar o meio n‘i
r : : ambiente 1192| m Pesquisa
| | - : de 1992
Outro | 05 ! ! ! (n=307)
I I 1.4 !
: : Outro ﬂ '
26 X .
r | | 76.4 |
Nenhuma resposta 48.2
P Nenhuma resposta 8

15



CQZS Vocé ja utilizou estabelecimentos publicos da cidade de Ashiya ? (mar que todos os itens apropriados) )

0% 20% 40% 60%

Bibliote cas

Centro de Cidaddos de Ashiya (Clube comunitario)

Centros esportivos da cidade (como quadra de ténis ou
piscinas)

Museu de Arte e Histéria da Cidade de Ashiya

Centro Municipal de Saude

Ginasio publico

Centros de reunizo (Shukaijo)

Estabelecimentos de assisténcia a educacdo de criancas
(como o Centro de Educaczo de Criancgas)

EPesquisa de 2008 (n=423)

Instituicde s para ancidos ou deficientes

B Pesquisa de 1992 (n=307)

Outro

Nunca usei

Nenhuma resposta

[
|
|
|
:
8
|
|
|
|
|
|

CQ29 Tem alguma sugestao sobre a utilizacdo de institui¢des publicas? (mar que todos os itens apropriados) )

0% 20% 40%

Tramites mais simples 270

Os custos devem ser mais baratos

Locais faceis de encontrar

Instalacdes e equipamentos devem ser melhorados

E Pesquisa de 2008
154 (n=423)
O horério de servigo deve ser prolongado ’ .
B Pesquisa de 1992
. ) . (n=307)
As informacdes devem estar disponiveis em outras linguas 14.4 ;
205

além de japonés

Outro

Nenhuma resposta 345

16



Q30 A Cidade deAshiya ofereceinformagdes em linguas estrangeir as. Vocé conhece os itens seguintes?

(marque 1 ou 2)

Guia da Cidade (Inglés)

Jornal da Comunidade da Cidade (Inglés)

Guia para residentes estrangeiros em vaérias linguas (sites de
internet)

Horarios de coleta de lixo (Inglés), e guia de separagao de lixo
(Inglés e Espanhol)

Mapa de lugares de refuigios

Aulas de lingua japonesa e cursos culturais para estrangeiros

Eventos realizados pela Associacdo Cosmopolitana de Ashiya
(ACA)

Servicos de interpretacdo e traducdo por voluntérios

0% 20% 40% 60% 80% 100%
I T T I

25.5 59.8 147
] 229 60.8 16.3
] 15.8 68.1 16.1
] 21.7 58.2 142
_ 26.2 59.6 142
] 213 64.1 147
] 20.8 63.1 16.1
_9.0 73.5 175

| 0 sabe [n&o sabe [1Nenhuma resposta |

Q31 A Cidade de Ashiya oferece servigos que podem ser utilizados por residentes estrangeiros. Quais itens

vocé ja conhece?(marque 1 ou 2)

Consulta sobre o governo ou leis (Help & Advice Desk)

Pensdo Nacional

Seguro Nacional de Saulde

Exames de bebé e criancas

Subsidio de Despesas Médicas Infantis

Subsidio—Infantil

Subsidio para Sustento de vida

Consulta de salide

Subsidio de Despesas Médicas de Idosos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
! 4 '. 4

210 655 135
_ 440 426 135
] 59.3 314 9.2
] 329 496 175
_ 30.0 518 18.2
] 314 51.1I 175
] 243 60.8 149
_ 277 59.3 130
] 220 64.8 13.2

E sabe [0 ndo sabe [1Nenhuma resposta

17



Sobre sua impressdo da Cidade

(Q32

Qual é a suaimpressdo da cidade de Ashiya? (mar que todos os itens apr opriados)

0%

20% 40%

60%

80%

Trangqiiila, repousante

60.5
56.0

|
- 38.3
Sofisticada 342 |
. 31.7
Internacional 267
25.5
Acolhedora 16.3
Com caréater Unico 23.9
(personalidade prépria) 270
21.5
Cultural 20.2
Histérica

Com futuro prometedor

Ativa

Outro

Nenhuma resposta

EPesquisa de 2008 (n=423)

W Pesquisa de 1992 (h=307)

(033

Em geral, vocé acha que a cidade de Ashiya € confortavel para viver ? (marque sd um)

100%

Pesquisa de 2008 (n=423)

Pesquisa de 1992 (n=307)

0% 20% 40% 60% 80%
18.0 67.1 1228
228 61.6 9.8]1.3 456
EMuito confortavel O Confortéavel B Pouco confortavel

CINada confortavel

ONenhuma resposta

18



[A questio seguinte é para os que responderam 1 ou 2 em Q33.]

CQ33—1 O que vocé acha confortavel para viver em Ashiya? (marque todos os itens apropriados) )

[A questdo seguinte é para os que responderam 3 ou 4 em Q33.]

COSS—Q O que vocé acha pouco/nada confortavel paraviver em Ashiya? (marque todos apropriados) )

Pesquisa de 2008

0% 20% 40% 60% 80% 100%

68.1
Conveniente/ inconveniente para ir ao trabalho

Conveniente/ inconveniente para fazer compras

|
|
|
Instalacdes culturais e educacionais Gteis/ pouco Uteis |

H “confortavel” (n=360)

Bem sinalizada/ sinalizacdo insuficiente para residentes
estrangeiros

B “pouco confortavel” (n=51)

Custos razoaveis/ altos de vida e moradia 843

Outro

Nenhuma resposta

Pesquisa de 1992

0% 20% 40% 60% 80% 100%

757

Conveniente/ inconveniente para ir ao trabalho

Conveniente/ inconveniente para fazer compras

Instalacdes culturais e educacionais Uteis/ pouco Uteis

H “confortavel” (n=259)

Bem sinalizada/ sinalizacdo insuficiente para residentes
estrangeiros

B “pouco confortavel” (n=34)

Custos razoaveis/ altos de vida e moradia 853

Outro

Nenhuma resposta




Sua proficiéncia do idioma japonés

Q34 Como vocé avalia sua fluéncia na lingua japonesa? Responda questdes (1) a (4).
(margue s6 o item apropriado)

(1) Capacidade de ler
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pesquisa de 2008 (n=423)

Pesquisa de 1992 (n=307)

ECapaz de ler jornais e revistas [COCapaz de ler artigos com alguns kanjis
B Capaz de ler sinais e nomes de coisas [OCapaz de ler “Hiragana” e “Katakana”
B Quase incapaz de ler japonés ONenhuma resposta

(2) Capacidade de escrever
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pesquisa de 2008 (n=423)

Pesquisa de 1992 (n=307)

ECapaz de escrever sentencas com kanjis [OCapaz de escrever cartas
B Capaz de escrever notas simples [ICapaz de escrever “Hiraganas e Katakanas”
EQuase incapaz de escrever japonés OONenhuma resposta

(3) Capacidadedeouvir 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pesquisa de 2008 (n=423)

Pesquisa de 1992 (h=307)

ECapaz de compreender noticiarios e novelas de TV.
OCapaz de compreender conversacdes do dia a dia

B Capaz de compreender se é falado muito lentamente
[OCapaz de compreender algumas palavras

E Quase incapaz de entender japonés

ONenhuma resposta

(4) Capacidadedefalar 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pesquisa de 2008 (n=423) 4514 104

Pesauisa de 1992 (n=307) . . i 85 23 26
[ Capaz de dar opinides coerentemente [0Capaz de comunicar suficientemente no trabalho
W Capaz de ter conversas do dia a dia [OS6 capaz de cumprimentar
B Quase incapaz de falar japonés ONenhuma resposta
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CQSS Onde voceé estuda japonés? Ou, como vocé quer aprender japonés? (marque todos os itens apropriados) )

0% 20% 40%

Com a familia ou amigos _ 25.1
Escola da Lingua Japonesa — 243
Tele—cursos, ou cursos por correspondéncia _ 17.q
Cursos de lingua japonesa da Associagcdo Cosmopolitana _ 123 )
de Ashiya ou de voluntarios .
N3o quero aprender ou ndo tenho necessidade - 6.9 : mn=423

Nenhuma resposta _ 149 .

(036 Qual idioma vocé usa na vida cotidiana? )

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Japonés

Inglés

Chinés

Coreano

Espanhol

Portugués

Francés

Alemao

Indonésio

Tagalog

Tailandés

Nepalese

Outro

Nenhuma resposta
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