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◇市立芦屋病院・インスタグラム（Instagram）運用方針◇ 

1 目的 

市立芦屋病院では、診療体制や院内の取り組み、医療従事者等の専門性や役割等を発信し、患者及

び地域の方に当院の医療への理解と関心を深めていただくとともに、安心して受診いただける環境を

伝えることを目的として、市立芦屋病院公式 Instagram を運用します。 

利用者の皆さまに誤解や混乱を招かぬよう、次のとおり運用方針を定めます。 

2 （ＳＮＳ名）ページ名と URL 

Instagram 名前：市立芦屋病院 

Instagram ユーザーネーム：ashiyahospital_official 

3 発信内容 

市立芦屋病院に関連する地域住民に身近な情報、院内外のイベントや取り組み等を発信します。 

4 運営 

市立芦屋病院 経営企画課 

5 投稿者 

市立芦屋病院 経営企画課職員 

6 利用方法 

1 利用者は，閲覧のみ利用可能です。コメント欄は閉じているため、利用できません。また、ダ

イレクトメッセージに対しても返信できませんので、ご了承ください。 

2 投稿を行う時間は，平日の 8時 45 分から 17時 15 分までを基本とします。この時間帯以外にも

必要に応じて投稿する場合があります。 
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7 禁止事項 

ご利用いただく際には，以下のような内容のコメント等はご遠慮ください。利用者によるコメント

内容等が下記事項に該当すると判断した場合は，断りなく，その内容の全部または一部の削除，一時

的にページを非公開とすることがあります。 

1 特定の個人，団体，企業，国，地域を誹謗中傷する内容 

2 他者の人権を侵害するおそれのある内容 

3 他者になりすますなど，虚偽や事実と異なる内容 

4  広告，宣伝，勧誘，営業活動，その他営利を目的とした内容 

5  著作権，商標権，肖像権などの芦屋市または第三者の知的所有権を侵害するおそれのある内容 

6 法律，法令等に違反している内容，または違反するおそれのある内容 

7 本人の承諾なく個人情報を特定・開示・漏えいするなど，個人のプライバシーに関わる内容 

8  わいせつな表現など，公の秩序または善良の風俗に反する内容 

9  その他，運用上，他人に不利益を与えるなど，市立芦屋病院が不適切と判断した内容 

8 免責事項 

1  市立芦屋病院は，掲載情報については万全を期していますが，その内容について正確性，完全

性等を保証するものではありません。 

2  市立芦屋病院は，利用者が掲載情報を利用または信用したことにより，利用者または第三者が

被った損害について，いかなる場合でも一切の責任を負うものではありません。 



【様式２】 

3  市立芦屋病院は，予告なく運用方針の変更や運用方法の見直し，または運用を中止する場合が

あります。 

4 本ページは，Meta 社のシステムにより運用されています。同社のシステム運用状況や，同社又

は第三者から提供されているソフトウェアやアプリの機能，利用方法，技術的な事象について

は一切お答えすることができません。 

9 著作権等の扱い 

コメント等の投稿にかかる著作権等は，当該投稿を行ったユーザー本人に帰属しますが，投稿コ

ンテンツを全世界において無償で非独占的に使用する権利を当院に対して許諾したものとし，かつ

市立芦屋病院に対して著作権等の権利主張を行わないことに同意したものとします。 

10 個人情報 

 市立芦屋病院が掲載する情報については，個人情報の保護に関する法律に基づき，個人情報の漏え

いがないよう適切に対処します。また，個人情報を収集する際は目的を明示し，明示した利用目的の

範囲内でのみ利用します。 

11 お願い 

1  Instagram そのものの利用方法について，不明な点は，Instagram ヘルプセンターをご参照くだ

さい。 

2  写真の無断転載はご遠慮ください。 

12 お問い合わせについて 

本ページの運営等に関するご意見やご質問は，お電話・メールでお願いいたします。 

  ・問い合わせ先：経営企画課 

・電話番号：0797-31-2156 
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  ・メールアドレス：byouin_soumu@city.ashiya.lg.jp 

 

この運用方針は令和 ８年 ４月 １日から運用します。 


