
資料４－２ 

「障がいを理由とした差別と思われる事例」・ 

「障がいがある人への配慮の好事例」の募集結果について 

１ 目的  

平成２８年４月１日，障害者差別解消法（正式名称：障害を理由とする差別

の解消の推進に関する法律）が施行され、芦屋市でも，障がいを理由とした差

別を解消に向けた啓発などの取り組みを進めていくため，市民の皆様に「障が

いを理由とした差別と思われる事例」や「障がいがある人への配慮の好事例」

を募集を行いました。 

２ 募集対象 

芦屋市内にお住いの方，または芦屋市内に通勤，通学，通所している方 

３ 募集期間 

平成２８年８月１日（月曜日）から平成２８年８月３１日（水曜日）まで 

４ 応募用紙の配布場所 

芦屋市ホームページからダウンロードしていただくか，市役所障害福祉課窓

口，行政情報コーナー，ラポルテ市民サービスコーナー，障がい者相談支援

事業（保健福祉センター）にて応募用紙を入手してください。 

５ 提出方法 

郵送，ファックス，電子メール，または芦屋市福祉部障害福祉課へ持参のい

ずれかで提出 

６ 募集結果 

 （１）応募人数  １２９名

・記載者の属性内訳 

本人        ５８名                家族     １６名  

支援者      １８名                その他     ５名  

無回答      ３２名 



（2）障がいを理由とした差別を受けたと思われる事例の対象者 

・障がい種別内訳 ※重複回答あり   

 視覚障がい             ２１名      聴覚障がい       ６名  

平衡機能障がい           ０名      肢体不自由      ２３名  

音声・言語そしゃく障がい １名      内部機能障がい    ６名  

知的障がい             ２１名      精神障がい      ２９名 

発達障がい               ６名      難病              １名  

その他                   ２名     無回答          ３６名 

（３）応募件数    ４００件 

・障がいを理由とした差別                    １７０件 

公共交通機関，公共的施設，サービス等          ５５件 

情報・コミュニケーション                     ５件 

福祉サービス                             ４件 

商品・サービス                               １３件 

医療                                   １５件 

教育                                                 ４件 

雇用                                                 ６件 

その他                                          ６８件 

・配慮や心遣いなどよかったこと等                  １３０件 

公共交通機関，公共的施設，サービス等               ４８件 

情報・コミュニケーション                              ３件 

福祉サービス                                     ５件 

商品・サービス                                   ２７件 

医療                                         １件 

教育                                                 ２件 

雇用                                                 ４件 

その他                                            ４０件 

・こんな配慮や心遣いがあったらよいと思うこと等      １００件 

公共交通機関，公共的施設，サービス等                ５０件  

情報・コミュニケーション                            ３件 

福祉サービス                                     ４件 

商品・サービス                                      ８件 

医療                                        ８件 

教育                                                １０件 

雇用                                                  ３件 

その他                                             １４件 


